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Methodische Eckpunkte der Befragung

Die UBS fuhrt im Rahmen des UBS Outlook Schweiz regelmassig
Befragungen bei Schweizer Unternehmen durch. Im Zentrum der
vorliegenden Befragung liegt der Einsatz von kinstlicher Intelligenz.

Online-Befragung im intervista Online-Panel
= Deutschschweiz, Westschweiz und italienischsprachige Schweiz

Inhaber/Teilhaber:innen, GL, VR, sowie oberes/mittleres
Management in Schweizer Unternehmen ab 1 Mitarbeitenden.

Ausschluss von Unternehmen in den Branchen Land- und
Forstwirtschaft, Fischerei, Bergbau, 6ffentliche Verwaltung,
Verteidigung, Sozialversicherungen

Quotierung durch intervista reprasentativ nach Sprachregion sowie
disproportional nach Unternehmensgrdsse (1-49, 50-249, 250+),
Gewichtung nach Reprasentativverteilungen hinsichtlich
Sprachregion, Unternehmensgrésse und Branche.

n = 2504 (maximaler Standardfehler +/- 2.0 Prozentpunkte)
18.03.26 — 31.03.26
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Datenquelle: Das intervista Online-Panel

125000
aktive Panelisten
im B2C-Panel

Kompetentes
Fieldwork
Management in der
Schweiz und
permanente
Qualitatskontrolle

% UBS Bitte beachten Sie die wichtigen rechtlichen Hinweise und die Offenlegungen am Ende dieses Dokuments.

Davon 35'000
Fach- und Fihrungskrafte
im B2B-Panel

Einzigartige
Rekrutierungsquellen,
rein aktiv rekrutiert

Einhaltung hoher
internationaler
Qualitatsstandards

ISO 20252:2019

100%

Deutschschweiz, Romandie,
Ticino

Verzicht auf qualitatsmindernde Praktiken wie
Selbstanmeldung, Beimischung von anderen
Samplequellen / River Sampling

Full-Service-Onlineforschung
Sampling only

Rekrutierung fir qualitative
Studien

intervista



Viele Schweizer Firmen nutzen Kl, wenige systematisch

Frage: «Wie setzt Ihr Unternehmen Kl aktuell ein?»
Anteil der Antworten, von Firmen, die Kl aktuell nutzen (ausser KI-Nutzung); Mehrfachantworten mdglich, in Prozent

Firma nutzt K
KI hilft bei Entscheidungsfindung und Analyse

KI hilft bei Verbesserung bestehender Produkte

Kl unterstUtzt Automatisierung von
Geschaftsprozessen

KI hilft bei Entwicklung neuer Produkte

Kl verbessert die Kundenbetreuung und -interaktion

Kl ist Kern unseres Geschaftsmodells

@ UBS Quellen: Intervista, UBS; Mai 2026 M .
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Viele Firmen nutzen Kl, wenige systematisch (nach Grosse)

Einsatz von Kl in verschiedenen Bereichen ( O = kein Einsatz; 5 = Einsatz in min. 5 auf Seite 2 beschriebenen Bereichen), in %

Mikrounternehmen Kleinunternehmen Mittelgrosses Unternehmen Grossunternehmen
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Viele Firmen nutzen Kl, aber nur wenige systematisch (nach Branchen)

Einsatz von Kl in verschiedenen Bereichen (O = kein Einsatz; 5 = Einsatz in mind. 5 der auf Seite 2 beschriebenen Bereiche), in %
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Firmen erwarten eher Ricken- als Gegenwind

Frage: «Wo steht Ihr Unternehmen Ihrer Meinung nach im Hinblick auf Chancen und Risiken in KI?»
Anteil der Antworten, in Prozent, 100 Prozent = starke Zustimmung, 50 Prozent = eher Zustimmung

Total

Grossunternenmen

IKT

L]
]
Mikrounternehmen ] e
] I

Kultur ] I

100% 50% 0% 50% 100%
Neutral mChancen ®Risiken

%% UBS Quellen: Intervista, UBS; Mai 2026 SOV
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Moderate Beschleunigung bei der KI-Nutzung

Frage: «Setzen Sie aktuell Kl ein und/oder planen Sie in den nachsten 5 Jahren eine Ausweitung bzw. einen erstmaligen Einsatz?»
Anteil der Antworten, in Prozent

m Aktueller Einsatz: Ja
Zukunft: Ausweitung geplant

m Aktueller Einsatz: Nein
Zukunft: EinfGhrung geplant

Aktueller Einsatz: Ja
Zukunft: Ausweitung nicht geplant

= Aktuell: Nein
Zukunft: Einfihrung nicht geplant

%% UBS Quellen: Intervista, UBS; Mai 2026 . .
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Beschaftigungsrickgang, aber kein Kahlschlag

Frage: «Wie wird sich die Zahl der Mitarbeitenden in lhrer Firma in den nachsten 5 Jahren durch den Einsatz von Kl verandern?»
Anteil der Antworten, in Prozent

Total
Grosse Unternehmen

Mikrounternenmen

Firmen, die KI heute
einsetzen

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
® Abnahme Keine Veranderung ~ ®Zunahme

%% UBS Quellen: Intervista, UBS; Mai 2026 LW
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Anforderungen an Mitarbeitende steigen

Frage: «Wie wird sich Kl in den nachsten 5 Jahren auf den Bedarf Ihres Unternehmens an Mitarbeitenden mit folgenden

Fahigkeiten auswirken?», Anteil der Antworten, in %

IT- und Digitalkompetenzen

Kreativitat und Innovationsfahigkeit
Branchen- und Spezialwissen

Analytische und Probleml6sefahigkeiten
Fihrungs- und Managementkompetenzen
Soziale und persénliche Kompetenzen
Manuelle und handwerkliche Fahigkeiten

Kommunikations- und Sprachkompetenzen

O 10 20 30 40

m Zunahme Keine Veranderung m Abnahme

%% UBS Quellen: Intervista, UBS; Mai 2026
Bitte beachten Sie die wichtigen rechtlichen Hinweise und die Offenlegungen am Ende dieses Dokuments.
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Q&A
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Risikohinweise

Die Anlagebeurteilungen des Chief Investment Office von UBS («CIO») werden durch Global Wealth Management von UBS Switzerland AG (in der Schweiz durch die FINMA beaufsichtigt) oder deren verbundenen Unternehmen («UBS»), die Teil der
UBS Group AG («UBS-Konzern») sind, aufbereitet und veréffentlicht. Der UBS-Konzern umfasst die frihere Credit Suisse AG, ihre Tochtergesellschaften, Filialen und verbundenen Unternehmen.
Die Anlagebeurteilungen wurden im Einklang mit den gesetzlichen Erfordernissen zur Férderung der Unabhangigkeit des Anlageresearch erstellt.

Allgemeines Anlageresearch - Risikohinweise:

Diese Publikation dient ausschliesslich zu lhrer Information und stellt weder ein Angebot noch eine Aufforderung zur Offertenstellung zum Kauf oder Verkauf von Anlage- oder anderen spezifischen Produkten dar. Die in dieser Publikation
enthaltene Analyse ist nicht als persénliche Empfehlung aufzufassen und berticksichtigt weder die Anlageziele noch die Anlagestrategien oder die finanzielle Situation oder Bedurfnisse einer bestimmten Person. Sie basiert auf zahlreichen Annahmen.
Unterschiedliche Annahmen kénnen zu materiell unterschiedlichen Ergebnissen fiihren. Bestimmte Dienstleistungen und Produkte unterliegen gesetzlichen Beschrankungen und kénnen deshalb nicht unbeschrankt weltweit angeboten und/oder von
allen Investoren erworben werden. Alle in dieser Publikation enthaltenen Informationen und Meinungen stammen aus als zuverlassig und glaubwirdig eingestuften Quellen, trotzdem lehnen wir jede vertragliche oder stillschweigende Haftung fur
falsche oder unvollstandige Informationen ab (ausgenommen sind Offenlegungen, die sich auf UBS beziehen). Alle Informationen und Meinungen sowie angegebenen Prognosen, Einschatzungen und Marktpreise sind nur zum Zeitpunkt der Erstellung
dieser Publikation aktuell und kénnen sich jederzeit ohne Vorankiindigung dndern. Hierin gedusserte Meinungen kénnen von den Meinungen anderer Geschaftsbereiche von UBS abweichen oder diesen widersprechen, da sie auf der Anwendung
unterschiedlicher Annahmen und/oder Kriterien basieren. UBS kann bei der Erstellung dieses Dokuments Tools der kinstlichen Intelligenz (,KI-Tools”) einsetzen. Ungeachtet einer solchen Verwendung von Kl-Tools wurde dieses Dokument einer
menschlichen Uberprifung unterzogen.

Dieses Dokument oder die darin enthaltenen Informationen (einschliesslich Prognosen, Werte, Indizes oder sonstiger berechneter Betrage («Werte»)) dirfen unter keinen Umstanden fiir folgende Zwecke verwendet werden: (i) fiir Bewertungs- oder
buchhalterische Zwecke; (i) zur Bestimmung der félligen oder zahlbaren Betrége, Preise oder Werte von Finanzinstrumenten oder -vertragen; oder (iii) zur Messung der Performance von Finanzinstrumenten, einschliesslich zwecks Nachverfolgung der
Rendite oder Performance eines Werts, Festlegung der Vermdgensallokation des Portfolios oder Berechnung der Performance Fees. Mit dem Erhalt dieses Dokuments und der Informationen sichern Sie zu und garantieren gegeniber UBS, dass Sie dieses
Dokument oder die darin enthaltenen Informationen fur keinen der oben genannten Zwecke benutzen oder sich dafir in anderer Weise auf dieses Dokument oder die darin enthaltenen Informationen verlassen. UBS und ihre Direktoren oder
Mitarbeiter kénnten berechtigt sein, jederzeit Long- oder Short-Positionen in hierin erwdhnten Anlageinstrumenten zu halten, in ihrer Eigenschaft als Auftraggeber oder Mandatstrdager Transaktionen mit relevanten Anlageinstrumenten auszufthren
oder fur den Emittenten beziehungsweise eine mit diesem Emittenten wirtschaftlich oder finanziell verbundene Gesellschaft bzw. das Anlageinstrument selbst andere Dienstleistungen zu erbringen. Zudem kénnten Mitglieder der Konzernleitung bei der
Emittentin oder einer mit ihr verbundenen Gesellschaft als Verwaltungsrate tatig sein. Die von UBS und ihren Mitarbeitern getroffenen Anlageentscheidungen (einschliesslich der Entscheidung, Wertpapiere zu kaufen, verkaufen oder zu halten) kénnten
von den in den Research-Publikationen von UBS gedusserten Meinungen abweichen oder ihnen widersprechen. Bei llliquiditat des Wertpapiermarkts kann es vorkommen, dass sich gewisse Anlageprodukte nicht sofort realisieren lassen. Aus diesem
Grund ist es manchmal schwierig, den Wert Ihrer Anlage und die Risiken, denen Sie ausgesetzt sind, zu quantifizieren. UBS setzt Informationsbarrieren ein, um den Informationsfluss aus einem oder mehreren Bereichen innerhalb von UBS in andere
Bereiche, Einheiten, Divisionen oder verbundene Unternehmen von UBS zu steuern. Der Termin- und Optionenhandel eignet sich nicht fur jeden Anleger, da ein erhebliches Verlustrisiko besteht und die Verluste den urspriinglich investierten Betrag
Ubersteigen kénnen. Die Wertentwicklung einer Anlage in der Vergangenheit stellt keine Gewahr fir kinftige Ergebnisse dar. Weitere Informationen sind auf Anfrage erhéltlich. Manche Anlagen kénnen plotzlichen und erheblichen Wertverlusten
unterworfen sein. Bei einer Liquidation lhrer Anlagewerte kann es vorkommen, dass Sie weniger zurlickerhalten als Sie investiert haben, oder dass man Sie zu einer Zusatzzahlung verpflichtet. Wechselkursschwankungen kdnnen sich negativ auf den
Preis, Wert oder den Ertrag einer Anlage auswirken. Der/Die Analyst(en), der/die diesen Bericht erstellt hat/haben, kann/kénnen zum Zweck der Sammlung, Zusammenfassung und Interpretation von Marktinformationen mit Mitarbeitern des Trading
Desk und des Vertriebs sowie anderen Gruppen interagieren.

Verschiedene Bereiche, Gruppen und Mitarbeitende innerhalb des UBS-Konzerns konnen unabhangig voneinander separate Research-Produkte erstellen und verteilen. Zum Beispiel werden Research-Publikationen des CIO von UBS Global Wealth
Management erstellt. UBS Global Research hingegen wird von UBS Investment Bank erstellt. Die Research-Methoden und Rating-Systeme der einzelnen Research-Organisationen kénnen voneinander abweichen, beispielsweise mit Blick
auf die Anlageempfehlungen, den Anlagehorizont, Modellannahmen und Bewertungsmethoden. Somit kénnen auch die von den einzelnen Research-Organisationen bereitgestellten Anlageempfehlungen, Ratings, Preisziele und Bewertungen
voneinander abweichen oder inkonsistent sein — mit der Ausnahme bestimmter Wirtschaftsprognosen (bei denen UBS CIO und UBS Global Research zusammenarbeiten kénnen). Bei jedem einzelnen Research-Produkt sollten Sie die Einzelheiten zu
dessen Methodologie und Rating-System beachten. Nicht alle Kundinnen und Kunden haben Zugang zu allen Produkten von jeder Organisation. Jedes Research-Produkt unterliegt jeweils den Richtlinien und Verfahren der Organisation, von der es
verfasst wird.
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Risikohinweise

Die Vergltung des/der Analysten, der/die diesen Bericht erstellt hat/haben, wird ausschliesslich durch Research Management und das Senior Management (ohne Investment Banking) bestimmt. Die Vergutung der Analysten basiert nicht auf den
Ertrdgen aus dem Investment Banking, Verkauf und Handel oder Eigenhandel. Die Vergitung kann jedoch in Bezug zu den Ertragen des UBS-Konzerns als Ganzes stehen, wozu auch das Investment Banking, der Verkauf und Handel sowie der
Eigenhandel gehoren.

Die steuerliche Behandlung hangt von der individuellen Situation ab und kann sich in Zukunft andern. UBS erbringt keine Rechts- oder Steuerberatung und macht keinerlei Zusicherung im Hinblick auf die steuerliche Behandlung von Vermdgenswerten
oder deren Anlagerenditen — weder im Allgemeinen noch in Bezug auf die Verhaltnisse und Bedurfnisse eines spezifischen Kunden. Wir kénnen nicht auf die persénlichen Anlageziele, finanziellen Situationen und BedUrfnisse unserer einzelnen Kunden
eingehen und empfehlen Ihnen deshalb, vor jeder Investition Ihren Finanz- und/oder Steuerberater bezlglich méglicher — einschliesslich steuertechnischer — Auswirkungen zu konsultieren.

Dieses Material darf ohne vorherige Einwilligung von UBS nicht reproduziert werden. Sofern nicht etwas anderes schriftlich vereinbart wurde, untersagt UBS ausdriicklich jegliche Verteilung und Weitergabe dieses Materials an Dritte. UBS tGbernimmt
keinerlei Haftung fur Anspriiche oder Klagen von Dritten, die aus dem Gebrauch oder der Verteilung dieses Materials resultieren. Die Verteilung dieser Publikation darf nur im Rahmen der dafur geltenden Gesetzgebung stattfinden. Informationen
dartiber, wie das CIO Konflikte regelt und die Unabhdngigkeit seiner Anlagebeurteilungen, des Publikationsangebots, des Research sowie der Ratingmethoden aufrechterhalt, finden Sie unter www.ubs.com/research-methodology. Weitere
Informationen tber die jeweiligen Autoren dieser und anderer CIO-Publikationen, auf die in diesem Bericht verwiesen wird, sowie Kopien von vergangenen Berichten zu diesem Thema kénnen Sie bei Ihrem Kundenberater bestellen.

Wichtige Informationen lber nachhaltige Anlagestrategien: Dieser Begriff bezieht sich auf Definitionen innerhalb des «UBS Sustainable Investing Framework» (UBS-Rahmenkonzept fir nachhaltige Anlagen) und steht in keinerlei Verbindung zu
produktspezifischen regulatorischen Kennzeichnungsvorschriften oder Namenskonventionen. Nachhaltige Anlagestrategien versuchen, die Faktoren Umwelt, Soziales und Unternehmensfiihrung (ESG) beim Anlageprozess und Portfolioaufbau
miteinzubeziehen. Strategien wenden ESG-Analysen je nach der Region unterschiedlich an und integrieren die Ergebnisse auf verschiedene Weise. Die Einbeziehung von ESG-Faktoren oder Aspekten des nachhaltigen Investierens kdnnte die Fahigkeit
von UBS beeintrachtigen, bestimmte Anlagechancen zu nutzen oder zu empfehlen, die andernfalls zu den Anlagezielen des Kunden oder der Kundin passen wirden. Die Renditen eines Portfolios, das ESG-Faktoren oder Erwagungen des nachhaltigen
Investierens einbezieht, sind unter Umstanden geringer oder héher als die eines Portfolios, bei dem UBS keine ESG-Faktoren, Ausschlusskriterien oder anderen Nachhaltigkeitsthemen bertcksichtigt. Zudem kann ein solches Portfolio Unterschiede
hinsichtlich der Anlagechancen aufweisen.

Externe Vermogensverwalter / Externe Finanzberater: Fir den Fall, dass dieses Research oder die Publikation an einen externen Vermdgensverwalter oder Finanzberater ausgegeben wird, untersagt UBS dem externen Vermdgensverwalter oder
Finanzberater ausdriicklich, diese an ihre Kunden und / oder Dritte weiterzugeben beziehungsweise zur Verfligung zu stellen.

USA: Diese Publikation darf weder in den USA noch an «US persons» verteilt werden.

Landerinformationen finden Sie unter ubs.com/cio-country-disclaimer-gr oder fragen Sie Ihren Kundenberater nach vollstandigen Risikoinformationen.

Soweit in diesem Dokument nicht anders angegeben und /oder abhangig von der lokalen Rechtseinheit, von der Sie diesen Bericht erhalten, wird dieser Bericht von UBS Switzerland AG verteilt, einem von der Eidgendssischen Finanzmarktaufsicht
(Finma) zugelassenen und regulierten Unternehmen.

Fassung C/2026. Cl1082652744
© UBS 2026. Das Schlusselsymbol und UBS gehéren zu den eingetragenen bzw. nicht eingetragenen Markenzeichen von UBS. Alle Rechte vorbehalten.
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