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Oonce upon a time...

STORYTELLING
EIN WIRKUNGSVOLLES
CONTENT MARKETING

INSTRUMENT joiz



TAG DER SCHWEIZER MARKTFORSCHUNG 2016

AGENDA

1. Storytelling als Content Marketing Instrument

2. Unterschied crossmediales und transmediales Storytelling
3. Fallbeispiel crossmediales Storytelling: PROfresh Spot

4. Fallbeispiel transmediales Storytelling: BeMoreTea

5. laKoms crossmediales Analytics-Tool
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1. STORYTELLING ALS CONTENT MARKETING INSTRUMENT
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time there was a
brilliant marketing
team...
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1. STORYTELLING ALS CONTENT MARKETING INSTRUMENT

MARKETING IS TELLING
THE WORLD YOU ARE A

ROCK STAR. CONTENT
MARKETING IS
SHOWING THE WORLD

Robert Rose, Content Marketing Institute
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. STORYTELLING ALS CONTENT MARKETING INSTRUMENT

The SToRYTELLING Eftect

Content marketing makes an impact
“’ emotionally & factually

STORIES
CONNECT
PEOPLE

Steigerung von Bekanntheitsgrad
und Reichweite

Imagebildung
Kundenbindung
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1. STORYTELLING ALS CONTENT MARKETING INSTRUMENT

JOIZ STUDIOS: TAGESGESCHAFT STORYTELLING
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2. UNTERSCHIED CROSSMEDIALES UND TRANSMEDIALES STORYTELLING
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2. UNTERSCHIED CROSSMEDIALES UND TRANSMEDIALES STORYTELLING

CROSSMEDIA VS. TRANSMEDIA




3. FALLBEISPIEL CROSSMEDIALES STORYTELLING: PROFRESH SPOT




3. FALLBEISPIEL CROSSMEDIALES STORYTELLING: PROFRESH SPOT
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#PROfreshSpot
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3. FALLBEISPIEL CROSSMEDIALES STORYTELLING: PROFRESH SPOT

ONLINE: VOTING

! e "\
A WIR SUCHEN
‘ DEN FRESHESTEN

Y SPOT DER SCHWEIZ
w

FRICE E‘[.;f"r‘fﬂ‘ UU[
Welcher ist der fresheste ‘ ‘ IRV
LIFESTYLE SPOT der Schweiz?
@ Schminkbar (Zirich) ® TheHomeShop (Aarau) ® Edu's Coffee & Clothes (Biel)
—— ] 0% —  55% e 35

o IHLBESE - ODDREN - MEIHIES
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3. FALLBEISPIEL CROSSMEDIALES STORYTELLING: PROFRESH SPOT

KAMPAGNENAUFBAU

s r i et BTN IR
CONTENT FUR
JEDEN CHANNEL

wheruremin

Moderatorin vergibt Fresh Paints Testen der Spots in Sammeln der Bilder
in der Sendung Must Have TV Sendung auf joiz.ch




4. FALLBEISPIEL TRANSMEDIALES STORYTELLING: BEMORETEA
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4. FALLBEISPIEL TRANSMEDIALES STORYTELLING: BEMORETEA

LIPTON

Massgeschneidert
er Content fur
jeden Channel
(joiz *Community-
Universum
247°000
Personen)

You{[T)

usjusuuoqy 000.c¢

Joiz Schweiz & Feigen

Was war ceire beste Entacheidung des
Lebens? Sei auch du bisscher #BeMoreTea
—jaiz.ch/bemoretaa

Entscheidung;

\ 'LEBENS '/

* Doppelnutzer nicht ausgeschlossen



4. FALLBEISPIEL TRANSMEDIALES STORYTELLING: BEMORETEA

The Past

Deine Meinung st 24h gefragt - auch bel Wiederholungen: Chatte und vots bel joiz!

Wadh. Lipton Ice Tea @

5,253,406 likes
FRESH-LEVEL

@AEBH & 9%

Was sagst du zur Sendung?

+% Folgen

Was war deine beste Entscheidung des
Lebens? Sei auch du bisschen #BeMoreTea
— joiz.ch/bemoretea

o

\ ntscheidung,
\ manes /

LEBENS

@ Joiztv

Gefallt 335 Mal

Joiztv Ein Teil der #joizcrew hat sich
gestern spontan zu einer Wasserschlacht
entschieden - das video folgt spéter!

Teile auch du uns deine
Spontanentscheidung mit auf
Joiz.ch/BeMoreTea oder mit dem Hashtag
#BeMoreTea

#oiz #oizty

xcini.x Cool

vivikivi9 Haha mir han gester im

training au spontan e wasserschischt
gmacht kales &2

slidemycity Genau so machten wir

euch in ziirich am slide sehent :-)

Joiztv @slidemycity Challenge

accepted! [,

The Future

Living Room
Lon Fennel aufder Couch mit Floran Ast

X PLAYER

W s p B @M Salt.

Was sagst du zur Sendung? z

o SENDEN

Deine Meinung st 24h gfragt - auch bel Wiederholungers: Chatie und vole bl foiz!

Lipton Ice Tea
m ) e
4D)

Wardest du sponla‘n dein Auto fiir eine Woche abgeben, wenn du dafiir ein
Velo bekommen wurdest? Genau das hat Tony Passanten gefragt.
Nas sie geantwortet haben, siehst du um 21 Uhr im

loiz.ch/LIVE oder im TV! Mehr Infos: htt; /o
#BeMoreTea P

#LivingRoomCH auf
logegenAuto

Geallt mir Kommentieren Tellen



4. FALLBEISPIEL TRANSMEDIALES STORYTELLING: BEMORETEA

DIE BESTE ENTSCHEIDUNG MEINES LEBENS
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5. IAKOMS CROSSMEDIALES ANALYTICS-TOOL
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5. IAKOMS CROSSMEDIALES ANALYTICS-TOOL

R X

REACH
I (GROSS)

INTERACTIONS

#CAMPAIGN-REPORT

SOCIO-DEMOGRAPHIC ..
CHARACTERISTICS e
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5. IAKOMS CROSSMEDIALES ANALYTICS-TOOL

FALLBEISPIEL: BEMORETEA
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(1) Social Media Reichweite

..' Das Messsystem von iaKom (Crossplatform Analytics) misst die erreichten Brutto-

fa®

Kontakte auf Social Media. Das Tool greift auf die offiziellen Schnittstellen (API) der
jeweiligen Plattform zu und misst die Post-Kontakte, die mit dem Kampagnen-
Hashtag #BeMoreTea vertaggt wurden.

(2) Erweiterte Reichweite

Unter der Erweiterten Reichweite werden die Brutto-Kontakte auf dem Live-Stream,
den VoD (Video on Demand) auf joiz.ch und YouTube sowie von den Facebook
Videos kumuliert und ausgewiesen. Auch hier sind fur die Messung nur die
Bewegtbildinhalte relevant, die mit dem Hashtag #BeMoreTea versehen wurden.
Nicht eingerechnet sind die TV-Zahlen.

(3) Website und Newsletter

Unter Website Reichweite wird die Reichweite
aller Sendungsdetailseiten (ohne VoD-Seiten) Engagement Rate
sowie Landingpages bei Red Button, Wettbewerbe
und Marktplatzseiten gerechnet. Dazu kommen die
Impressions der Online Banner. Beim Newsletter
zahlt man die Anzahl der geoffneten Mails.

(4) Interaktionen

Die Interaktionen geben an, wie oft die Zielgruppe
sich mit den Kampagnen-Inhalten
auseinandergesetzt hat (Engagement). Der Anteil
der Interaktionen an den Gesamtkontakten ergibt
die Engagement Rate.

Quellen: iaKom Crossplatform Analytics / joiz Analytics
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5. IAKOMS CROSSMEDIALES ANALYTICS-TOOL

(1) SOCIAL MEDIA REICHWEITE [ Lipton
n Facebook o Twitter @ Instagram
1'000'000 457159 411'579
30'098
10'000
100

1

457°159 30098 411°579

Kontakte Kontakte Kontakte
49 /9’329 28 /1074 30/13719
Posts / Kontakte Posts / Kontakte Posts / Kontakte

:ENNTERAKTION 767 49 6!762

Quellen: iaKom Crossplatform Analytics / joiz Analytics jOIZ



THE END

> THANK YOU!
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